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UNIDADE CURRICULAR

Internet e Servigos

OBJETIVOS

O exercicio da cidadania passa, cada vez mais, pelo acesso aos multiplos servigos
disponibilizados online pelo estado e poder central e pelas empresas e organizagdes.
Assim, esta disciplina explorara os principais servicos disponibilizados atualmente na
Internet de forma a evitar a exclusao (infoexclusdo) e aumentar a participacdo em
sociedade.

CONTEUDOS

1. Estado Portugués e Servicos Municipalizados
o Finangas e IRS
o Marcagao de consultas em Centros de Saude e Hospitais
o Portal do cidadao

2. Comércio eletrénico
o Acesso a servicos bancarios (Home Banking)
o O servico MB NET
o Compras online (Hipermercados, livrarias,...)

3. Viagens, lazer e Cultura
o Reserva e compra de bilhetes para espetaculos (cinema, teatro, futebol)
o Transportes: Compra de bilhetes para a rede de expressos, comboios e
companhias aéreas
Portais de escolha de hotéis e reservas de quartos
Ferramentas de Geolocalizacdo em dispositivos méveis e fixos. Google Maps e
seu potencial

4. O E-mail e seu potencial de comunicacdo. Configuracdo e utilizacdo do e-mail em
dispositivos moveis




