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OBIJETIVOS

e |dentificar os principais servigos on-line e compreender o seu funcionamento;

e Reconhecer diferentes tipo de aplicativos de servigos publicos e privados disponiveis para
dipositivos moéveis e web;

e Utilizar eficientemente os aplicativos para autonomamente ultrapassar obstaculos.

CONTEUDOS
e Servicos on-line no ambito da administracao publica
Cartao de cidadao
Carta de condugao
ADSE
Autoridade tributdria e aduaneira
Aplicacdo de acesso a documentos digitais: Id.gov.pt,

o O O O O

Site: app.gov.pt
o Site: autenticagdo.gov.pt
e Servicos on-line no ambito da saude (Aplicativos com recomendacgdes e servicos das
autoridades de saude)
o Aplicativo: Estamos On- Covid 19, Styaway covid,
o my ADSE
o my SNS, my SNS tempos
e Servicos on-line no ambito social e cultural
o Comboios de Portugal_-comprar bilhete com comodidade e seguranca;
o EMEL e e-park (compra de bilhete para estacionamento, indicacdo onde
estacionou)
o Lisboa 24- informagdes sobre a capital portuguesa, mapa do cidadao

METODOLOGIA

As aulas serdo de cariz essencialmente pratico, privilegiando-se a demonstracdo do uso dos
softwares e a realizacdo de exercicios praticos para aplicacdo dos conceitos aprendidos. Existirdo
diversos recursos de apoio ao estudo (como textos, videos e atividades) que serdo disponibilizados
através da plataforma Moodle. Serdo usadas plataformas de videoconferéncia (como o Zoom ou
Skype) para interacdo com os estudantes sempre que necessario.




